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11.

oferty ustuge obecng na rynku jest zobowigzany
wykorzysta¢ dostepne standardy swiadczenia ustug,
w tym przede wszystkim te wypracowane na poziomie
krajowym.

W ramach projektéw zaktadajacych wprowadzenie do
oferty ustugi nowej na rynku Whnioskodawca jest
zobowigzany na  etapie  sktadania  wniosku
przeprowadzi¢ analize dostepnych standardow
Swiadczenia podobnych ustug, w tym przede
wszystkim  tych  wypracowanych na poziomie
krajowym i udokumentowac potrzebe opracowania
nowego standardu.

W  przypadku  bezposredniego  wsparcia na
profesjonalizacje oferowanych przez Wnioskodawce
ustug niezbedne jest spetnienie nastepujacych
wymogow:

a) Whnioskodawca posiada strategie biznesowg, ktéra
wyraznie wskazuje réine zZrddta przychodow
i potwierdza zdolno$¢ do pracy w warunkach
rynkowych i prowadzenia dziatalnosci
finansowo samowystarczalnej (osiggniecia
samowystarczalnosci finansowej do korica okresu
trwatosci/okresu kwalifikowalnosci),

b) Whnioskodawca posiada roczny plan dziatania
zawierajgcy orientacyjny wykaz projektéw/ustug,
ktére majg  by¢ realizowane/przewidziane,
dostepne zasoby, niezbedne szkolenia, wymagany
budzet i zrédta finansowania. Projekty, na ktodre
Whnioskodawca bedzie poszukiwata wsparcia
wramach RPO WK-P 2014-2020 winien by¢
wyraznie przedstawiony w planie dziatania,

c) gdy jest to mozliwe Wnioskodawca winien
przedstawi¢  informacje o  dotychczasowe;j
dziatalnosci w zakresie wsparcia przedsiebiorcow
(liczbe dotychczas s$wiadczonych ustug, wyniki
dotychczas przeprowadzonych badan satysfakcji,
oferte/wspodtprace jakg oferuje Wnioskodawca po
realizacji ustugi)

d) Wnioskodawca winien przedstawi¢ informacje
o dziataniach podjetych/planowanych do podjecia
w celu monitorowania procesu $wiadczenia ustug
i weryfikowania satysfakcji odbiorcow ustug, co
powinno prowadzi¢ do oparcia planu dziatania na
posiadanych danych statystycznych.

Projekty infrastrukturalne (zaktadajgce odbudowe,

rozbudowe. nadbudowe lub przebudowe obiektu) sg

mozliwe do realizacji jedynie przy spetnieniu

nastepujgcych warunkdéw:

a) dziatalno$¢ Wnioskodawcy wpisuje sie w regionalng

strategie inteligentnej specjalizaciji,
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